Communikologen

Medarbetarskap och

gruppdynamik

Den basta dynamiken uppstar nar chefer och medarbetare har tillgang till samma kunskap
om hur kommunikation inom och mellan manniskor fungerar.

Darfor introduceras har samma kommunikationsnycklar som i workshopen for ledarskap.
Skillnaden ar att har ar utgangspunkten medarbetarens eget ansvar for sig och for sin

del i gruppdynamiken.

Vi vénder oss till alla medarbetare och chefer, var for sig
eller tillsammans.

Vi arbetar i workshopform for att fé tillgang till hjarnans
hela kapacitet. Det innebir att vi i pedagogiken anvinder
alla sinnen, musik, film, féreldsningar, traningsramar,
diskussion i grupp, enskilt arbete och kopplar allt till hur
hjarnan fungerar som system. Varje workshop innehaller
ocksa traning i neuromotorik som ¢kar majligheten att ta
till sig kunskap.

Vi ger alltid utrymme till reflektion i stillhet.

Genomforande

Varje workshop ar fristaende, och behéver inte inga i en
serie. For basta resultat foreslar vi dock ”Den goda arbets-
platsen” pa 2 dagar som introduktion, sa vi kan skapa en
gemensam plattform och terminologi for det fortsatta
arbetet.

Lingden pé respektive workshop anpassas i 6vrigt efter
onskemal, halvdag- eller heldag.

Var inledande workshop
|. Den goda arbetsplatsen

o Med respekt for dig sjalv och andra skapa en
valmaende och effektiv arbetsplats.

 Mitt och andras ansvar: hur vi paverkar varandra.

o Sdtta granser for dig sjdlv och andra exempelsvis:
roller, tider, avsikter, ekonomi.

« Leda och bidra till andras motivation.

« Behilla din egen motivation och energi.

o Bidra till att medarbetarna far tillgang till
sin kreativitet.
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Workshops
Il. Ge sorterad feedback

o Att kunna skilja pa asikter och anvidndbar feedback.

o Att kunna identifiera vad som ska justeras for att
resultatet ska forbattras.

 Hur jag kan korrigera och foresla forbattring utan
att tappa egen eller andras energi?

o Vilka krav dr rattmatiga — fran chefen?
Fran den anstéllde?

« Anvinda sorterad feedback: bade fran chef till
medarbetare och fran medarbetare till chef.

lll. Konflikthantering

Mitt och andras ansvar.

Ar det jag/vi tror sant?

Hur vi tolkar andras beteende och avsikter.
« Anvindning av sorterad feedback.

« Anonymitetens filla.

Forebygga konflikter.

IV. Det egna utvecklings- och lonesamtalet

o Gemsamma forvintningar och férhoppningar?
Tidsaspekter

Mitt och andras ansvar.

Maijligheter inom ramen for arbetet:

+ Roller

o Tider

o Avsikter

o Ekonomi

Utveckla arbetssatt for 1onesamtalet och traning.

¥is
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V. Halla effektiva méten Processledare
o Forarbete/granssittningar Britta Sjéstrém, kommunikolog, verksam som processle-
« Gemensamt syfte: férvantningar och férhoppningar.  dare, pedagog, mentor, affarsutvecklare och individcoach.
 Vem deltar/roller www.communikologen.com
 Mitt och andras ansvar.
o Prioriterad métesordning. Maths Ehrenstrém, kommunikolog, verksam som
« Halla sig till amnet. processledare, pedagog, affarsutvecklare och individcoach.
o Tidsaspekter
« Efter/konsekvenser Intresserad?

Kontakta Britta Sjostrom pa info@communikologen.com,
tel (+46)705-62 75 99.
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